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2026年 9月吉日  
お客様および代理店様各位  
 

SoftMax Pro® 7.0.0～7.1.2 サポート終了および対象 GxP ライセンス販売終了のご案内 
拝啓  
平素より、弊社モレキュラーデバイス製品をご愛顧賜り、誠にありがとうございます。このたび、SoftMax Pro® 7.0.0 から 7.1.2 までの旧バージ
ョンについて、サポート終了および SoftMax Pro GxP ライセンス販売終了の日程をご案内申し上げます。対象バージョンをご使用のお客様に
おかれましては、下記内容をご確認いただき、SoftMax Pro 7.6 への移行をご検討くださいますようお願い申し上げます。  

敬具  
記 

対象バージョン  SoftMax Pro® Standard、Imaging Editionおよび GxP  バージョン 7.0.0～7.1.2  
GxP ライセンス 最終購入日  2026年 11月 30日  ※この日以降、対象バージョンの GxP ライセンスは購入できません。  
標準サポート終了日  2027年 11月 30日  
  
サポート終了に伴う対応  
・対象バージョンには、今後、新機能・機能強化、セキュリティアップデート、オペレーティングシステムの適格性確認およびバグ修正は提供され
ません。  
・標準サポート終了後のお問い合わせについては、対応可否を個別に確認のうえご案内いたします。  
  
SoftMax Pro 7.6への移行のお願い  
対象バージョンを継続して使用される場合、オペレーティングシステムとの互換性、セキュリティ、ソフトウェア保守およびコンプライアンス対応が
制限される可能性があります。継続的なサポートと最新環境への対応のため、SoftMax Pro 7.6への移行をご検討ください。詳細につきまし
ては、弊社担当者または下記お問い合わせ先までご連絡ください。  

以上 
 
お問い合わせ先 
Tel: 0120-993-656 E-mail: info.japan@moldev.com  
 


